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Cuvant introductiv

Ceea ce caracterizeaza evolutia viitoare a grupului nostru, ca
orientare strategica majora este atentia fata de calitate serviciilor
de audit, asteptarile clientilor, astfel incat sa ne permitd sa
perfectionam portofoliul de servicii.

Tn continuare Moore Stephens KSC va inova prin servicii
adaptate la nevoile curente ale pietei si va pune accentul pe
investitii In capitul uman.

Relatia noastra cu clienti si partenerii de afaceri se bazeaza pe
respect, corectitudine si transparentd, astfel incét sa raspundem
la nevoile de afaceri ale acestora. Scopul nostru este sa furnizam
servicii profesionale la cel mai Tnalt nivel de calitate.

Obiectivul Moore Global este de a fi intotdeauna o prima retea
din 10, prin inovatie, antreprenorial si colaborare, care sa permita
firmelor membre sa creascd profitabil si sa se diferentieze atat pe
pietele locale, cat si pe cele globale.

Procesele prezentate in continuare reflect orientarea noastra
pentru a satisfacerea rigorilor de calitate necesare profesiei de
audit.

Mamas Koutsoyiannis
Chief Executive Officer
Moore Stephens KSC

Romania & Moldova
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Acest raport este publicat in conformitate cu prevederile
art. 29, alineatul (1) al Legii nr. 271 din 15.12.2017 privind

Metodologie

auditul situatiilor financiare si include urmatoarele aspecte:

Declaratia

O descriere a formei legale si a asociatului firmei de
audit;

O descriere a retelei si a acordurilor legale si structurale
din retea, in cazul In care firma de audit apartine unei
retele;

O descriere a structurii conducerii firmei de audit;

O descriere a sistemelor interne de management al
calitatii existente in firma de audit si o declaratie a
organului administrativ sau de conducere cu privire la
eficacitatea functionarii acestora;

O indicare a datei la care a avut loc ultima verificare
independenta pentru asigurarea calitatii prevazuta la art.
37, alin. (4) lit. k) din Legea nr. 271 din 15.12.2017
privind auditul situatiilor financiare;

O lista cu entitatile de interes public pentru care au fost
efectuate audituri statutare de catre firma de audit in
exercitiul financiar precedent si date generale despre
Societate;

O declaratie Tn legaturd cu politicile firmei de audit
privind independenta, care confirma, de asemenea, ci a
avut loc o verificare internd a modului in care a fost
respectata independenta;

O descriere privind politica pe care o urmeaza Societatea
de audit cu privire la formarea profesionala continua a
auditorilor statutari prevazuta laart. 31 alin. (1) lit. €) din
Legea nr. 271 din 15.12.2017 privind auditul situatiilor
financiare.

de transparenta 2023

Ml MOORE

Raportul ~ privind transparenta este semnat de
Administratorul Societatii. Semnarea se poate realiza si
prin intermediul semnaturii  electronice, potrivit
prevederilor legale n vigoare.

Toate informatiile prezentate Tn aceasta declaratic sunt
valabile la 31 Decembrie 2023.
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Reteaua Moore Global Network Limited

Reteaua Moore Global a avut o crestere
impresionanta Tn ultimii 20 ani — de la $839 milioane
de dolari in 2003 la $4.533 miliarde de dolari n
2023, ceea ce a pozitionat-0 in Top 11 international
al retelelor de contabilitate. Moore Stephens KSC
este o firmda membra a Moore Global Network
Limited, o retea globald de audit, contabilitate si
consultanta cu 37.153 profesionisti raspanditi in 114
tari.

Firmele membre si corespondente ale Moore Global au
un venit global combinat de $4.533 miliarde de dolari.
Calitatea de membru este reglementatd prin acord

contractual.

Scopul Moore este de a ne ajuta oamenii, clientii si
comunitatile sa prospere, iar acest lucru include fiecare
dintre firmele noastre membre. Firmele noastre sunt
intreprinderi independente, dar reteaua noastra le permite
sa acceseze mai multe resurse specializate, sprijin,
expertiza si tehnologie. Resursele noastre comune
permit firmelor sa ofere solutii pentru clienti la scara
globala, sa colaboreze intre sectoare si linii de servicii si

sa dezvolte urmatoarea generatie de lideri.

Andy Armanino

Chairman Moore Global Network Limited

26 firme membre
independente

<} 558 birouri

) _
~— = 37.133 angajati

tari

Un plan strategic, condus de Consiliul de administratie
al Moore Global, stabileste obiectivele retelei pentru
urmatorii doi ani.

Principalele domenii de interes sunt:

- alinierea firmelor membre cu aceleasi valori
fundamentale si obligatii de calitate, inclusiv revizuirea
retelei si programe de invatare si dezvoltare, precum si
un accent pe dezvoltarea tinerilor nostri lideri;

- o strategie de crestere globala sustinuta de un plan de
afaceri care sa aducd obiective clare, definite si
concentrate;

- un accent pe inovare pentru a sprijini firmele membre
sa adopte tehnologia;

- oferirea unei valori sporite pentru firmele noastre prin
colaborare, comunicare si transparentd; si

- Ambitie sociala - strategia noastra la nivelul intregii
retele pentru a oferi un impact social pozitiv Tn tot ceea
ce facem.

*Notid: Moore Stephens International Limited si-a schimbat denumirea Tn Moore Global Network Limited la data de 9 septembrie 2019

Declaratia de transparenta 2023
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Valorile noastre

Livram excelenta si

H

valoare

Suntem consecventi, de Incredere si
dedicati calitatii si excelentei
serviciului, 1n tot ceea ce facem.
Intelegem ce inseamni valoarea si
cum sd o livrdm. Asta inseamna ca
avem o abordare comerciala
patrunzatoare, o consiliere robusta si
ca suntem un partener de Incredere.

Corectitudine

Aceasta reprezinta pentru noi mai mult
decat indeplinirea standardelor
profesionale. Inseamni ci suntem
deschisi, onesti, directi si corecti in
fiecare interactiune, fie din interiorul
firmei sau cu clientii ori comunitatea.
Suntem responsabili pentru actiunile
noastre.

Lucram si crestem
impreuna

Fie ca este vorba despre client sau colegi,
construim relatii autentice si de lunga
duratd. Credem 1in munca in echipa,
colaborare si respect. Este important pentru
noi sa ne simtim bine cand lucram
impreuna. Ne ascultam, provocam si ne
sustinem unii pe altii pentru a ne dezvolta si
pentru a avea succes la nivel personal, la
nivel de firma si la nivel de client.

Facem ca lucrurile sa
se intample

Suntem ambitiosi, inovativi si cautam
mereu si ne imbunatitim. Incurajam
initiativele si ideile noi. Credem ca
oportunitatile sunt acolo pentru a fi
descoperite. Nu stdm si asteptam, ci
indemndm oamenii sa le urmeze —
exploram, ne adaptadm si inaintam.

Declaratia de transparenta 2023
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Guvernanta s1 management

Moore Stephens KSC este o firma cu abordare internationala care isi desfisoara activitatea sub
forma unui hub de servicii profesionale in Romania si Republica Moldova.

Mamas Koutsoyiannis

Mamas Koutsoyiannis este Managing Partner
al Moore Stephens KSC, cu sedii in Romania si
Republica Moldova. Mamas are 26 de ani de
experienta, dintre care 19 ani de activitate in
Romania si in tarile invecinate. Originar din
Cipru, Mamas a inceput o abordare de tip
green-field, construind de la zero operatiunile
din Roménia ale unei retele de nivel mediu.
Prin urmare, Mamas are o experienta vasta si
extraordinard pe pietele si industriile locale.

Mamas a fost numit ambasador ACCA, ca
recunoastere a realizdrilor sale in sprijinul
dezvoltarii profesiei contabile in Romania.

Declaratia de transparenta 2023

Vasile Benderschi

Vasile Benderschi detine functia de Principal Auditor
la ,,Moore Steohens KSC” in Republica Moldova. El
are o experientd vasta de peste 53 de ani in domeniul
contabilitatii, auditului §i fiscalitatii. = Vasile
Benderschi, auditor certificat, cu Certificatul de
calificare AG nr. 000121 din 08.02.2008.

DIl. Benderschi cunoaste legislatia nationald si
internationala ce reglementeaza sistemul contabil,
fiscal, financiar si de audit. Vasile Benderschi este co-
autorul  elaborarii  Standardului  National de
Contabilitate ”Contracte de constructii”. De
asemenea, el este co-autorul a 4 manuale de
contabilitate, 1 manual pe impozite in Republica
Moldova si a unui manual pe salarizare tot n
Republica Moldova. Are mai mult de 20 de publicatii
pe intrebari de contabilitate si impozitare. Vasile
Benderschi a activat ca membru al grupului de lucru
pentru elaborarea Standardelor Nationale de
Contabilitate. Pe parcurs de 7 ani a fost membru al
Consiliului ~ metodologic ~ consultativ  pentru
Contabilitate In economia nationald de pe langa
Ministerul Finantelor al R.M.

10|
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Ruslan Dumbrava

Audit Director

Ruslan Dumbrava are o pregatire educationala
si profesionald solidd in domeniul auditului si
contabilitatii. Calatoria sa academica a inceput
la ASEM, unde a urmat cursurile de licentd in
contabilitate si audit intre 2003 si 2007.
Ulterior, Ruslan si-a aprofundat cunostintele
obtinand un masterat la ASEM 1in contabilitate,
audit si analizd economica intre 2007 si 2008.
El si-a consolidat si mai mult acreditarile
academice Tinscriindu-se ca doctorand intre
2008 si 2011, cu accent pe contabilitate, audit
si analiza economica.

in ceea ce priveste certificarea profesionala,
Ruslan a obtinut o recunoastere semnificativa.
El a primit certificatul Certified Accounting
Practitioner (CAP) in decembrie 2008 si
certificatul Certified International Professional
Accountant (CIPA) Tn decembrie 2012. Tn mod
semnificativ, Ruslan este un auditor certificat,
detindnd certificatul de calificare nr. AG
nr.000020, eliberat la 12.05.2014.

11
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Structura Societatii

Moore Stephens KSC SRL este firma membra a
retelei Moore Gobal Network Limited.

Tn R. Moldova, Moore Stephens KSC SRL este 0
societate comerciala organizata ca societate cu
raspundere limitata. Partile sociale ale societatii sunt
detinute in proportie de 100% de Moore Stephens
KSC Assurance SRL (Romania), societate care
indeplineste prevederile legate de competenta si
calificari profesionale cerute de Camera Auditorilor
Financiari din Romania (CAFR).

Tn afara de Moore Stephens KSC SRL, mai operam
in R. Moldova prin intermediul a inca o Societate si
in Romania in afara de Moore Stephens KSC
Assurance a inca trei companii: Moore Stephens
KSC Advisory SRL, Moore Stephens KSC West
SRL si Moore Stephens Tomosoiu, societate civila
profesionala de avocati, afiliatdi Moore Stephens
KSC si membra a Uniunii Nationale a Barourilor din
Roménia.

La data de 31 decembrie 2023, echipa de conducere
de la Moore Stephens KSC . includea:

*  Mamas Koutsoyiannis, FCCA, CAFR,
CECCAR, CCF, IIA
*  Vasile Benderschi, Auditor Licentiat

(Ministerul Finantelor). 2008. (AG nr.
000121)

*  Ruslan Dumbrava: Auditor Licentiat
(Ministerul Finantelor). 2014. (AG nr.
000020), Certified Accounting Practitioner
(CAP) si certificatul Certified International
Professional Accountant (CIPA)

Declaratia de transparenta 2023

Guvernanta segmentului de audit din cadrul Moore
Stephens KSC este asigurat de catre consiliul de
parteneri.

Management

Echipa de Management este alcituita din Managing
Partner, Principal Auditor si Directorii de audit care
conduc segmentul de business de Audit financiar. Se
intruneste o datd pe luna si chiar mai frecvent, daca este
necesar.

Echipa de Management stabileste strategia de afaceri si
asigurd implementarea acesteia. Managing Partner- ul si
fiecare membru din echipa au, de asemenea, zone
specifice de responsabilitate Tn  managementul
operational.

Managementul raporteaza de doud ori pe an
partenerilor, prezentdnd sub forma unui rezumat
dezvoltarea afacerii si stabilind obiectivele cheie pentru
urmatoarele sase luni.

Managementul riscului si independenta

Gestionarea si reducerea riscurilor in cadrul firmei
reprezintd o parte integrantd a implementdrii strategiei
Moore Stephens KSC SRL.

Partenerul responsabil de Managementul riscului
trebuie sa se asigure ca obiectivele, calitatea si
independenta serviciului oferit clientilor sunt mentinute
prin aplicarea unor proceduri bine administrate de
acceptare a clientului si de angajament. De asemenea,
trebuie si se asigure ca metodologia este actualizata in
mod regulat si publicata, si ca sunt implementate
procese riguroase ce au ca scop identificarea si
rezolvarea conflictelor de interes.

Toti partenerii si personalul trebuie si trimita anual
confirmari ale conformitatii cu prevederile legislatiei in
vigoare, inclusiv declaratii de independenta.

12|
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Structura Societatii

Firma este structurata pe linii de business iar echipa este specializata pe industrii.

Departamentele generatoare de onorarii sunt sustinute de echipe de suport care acopera marketing si vanzari,
conformitate, juridic, financiar, HR, IT si administrativ.

°

‘ Agricultura

° ‘ Productie
‘ Servicii financiare
‘ Asigurari

°
. Sectorul Public
‘ Imobiliare

. ‘ T
‘ Transport

Echipele de suport

Conformitate

@ Resurse umane Juridic
A A
O} 5[e
Administrativ E Resurse umane @ Vanzari & Marketing 3“\

Financiar

[
~
‘

Q
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Sistemul de management intern al calitatii auditului

Firma noastra este dedicatd mentinerii celor mai inalte standarde de calitate si
integritate in practica noastra de audit.

Am implementat un sistem de management al calitatii auditului (SOQM) ce ofera
asigurare rezonabild asupra faptului ca personalul profesional de la toate nivelele
operationale respectd cerintele in exercitarea profesiei in conformitate cu Legea nr.
271 din 15.12.2017 privind auditul situatiilor financiare, Standardele Internationale de
audit, Standardele Internationale privind Managementul Calitatii (ISQM) 1,
“Managementul calitatii pentru firmele care efectueaza audituri sau revizuiri ale
situatiilor financiare ori alte misiuni de asigurare sau de servicii conexe”, (ISQM) 2,
“Revizuirea calitatii misiunilor”, Standardului International de Audit 220 (Revizuit)
“Managementul calitatii pentru un audit al situatiilor financiare” si Codul etic
international pentru profesionistii contabili (inclusiv Standardele Internationale
privind Independenta), Editia 2021 al (Codul IESBA) si isi indeplineste
responsabilitatile profesionale de independenta atat in fapt, cat si in aparentd cu
respectarea tuturor principiilor de eticd profesionala (integritate, obiectivitate,
competenta profesionald si atentia cuvenitd, confidentialitate §i comportamentul
professional).

Prin Ordinul nr. 101/A din 16 decembrie 2022 la Societatea cu Raspundere Limitata
"MOORE STEPHENS KSC" a fost pus in aplicare Manualul managementului calitatii
elaborat de catre Moore Global Limitat pentru reteaua sa, actualizat la cerintele
suplimentare ale reglementarilor nationale din Republica Moldova stabilite in Legea
nr. 271 din 15.12.2017 privind auditul situatiilor financiare, care este adus la cunostinta
angajatilor Societatii.

Politicile si procedurile continute in acest manual au fost concepute pentru a indeplini
cerintele ISQM 1, “Managementul calitatii pentru firmele care efectueaza audituri sau
revizuiri ale situatiilor financiare ori alte misiuni de asigurare sau de servicii conexe”.

SOQM trateaza opt componente cheie, fiecare dintre ele avand un rol crucial in
asigurarea excelentei si fiabilitatii serviciilor noastre de audit.

(a) Procesul de evaluare a riscurilor din cadrul firmei;

(b) Guvernanta si conducerea;

(c) Dispozitiile de etica relevante;

(d) Acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii si ale misiunilor specifice;
(e) Efectuarea misiunilor;

(f) Resursele;

(9) Informatiile si comunicarea; si

(h) Procesul de monitorizare si remediere.

Societatea de audit evalueaza anual sistemul de management al calitatii auditului, tine
evidenta evaludrilor si a masurilor propuse pentru eficientizarea managementului
calitatii auditului.

Scopul nostru principal este de a oferi cea mai inalta calitate a serviciilor in
conformitate cu standardele profesiei de contabilitate si audit. Pentru a-1 atinge, am
dezvoltat politici si proceduri care asigura faptul ca toata munca prestata este de o
calitate inalta.

Procesul de evaluare a riscurilor din cadrul firmei
SOQM incepe cu un proces solid de evaluare a riscurilor. Identificam si evaluam
meticulos riscurile asociate fiecarui angajament de audit, ceea ce ne permite sa ne

adaptam strategiile pentru a aborda in mod eficient aceste riscuri. Aceastd abordare
pro-activa sporeste acuratetea si rigurozitatea auditurilor noastre.

Declaratia de transparenta 2023
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Guvernanta si conducerea

in centrul sistemului nostru SOQM se afld un angajament fati de o guvernanta si o
conducere puternica. Echipa noastra de conducere este dedicatd promovarii unei
culturi a calitatii si respectdrii principiilor ISQM. Sunt stabilite roluri si
responsabilitati clare pentru a supraveghea si gestiona calitatea misiunilor noastre de
audit.

Managementul calitatii auditului in cadrul unei firme este dependent de structura
organizationald care defineste clar responsabilititile diferitelor nivele de
management.

Alaturi de managementul firmei, Partenerul responsabil de Calitate si Managementul
Riscului inoculeaza valori profesionale si etice in firma prin:

e Dezvoltarea de linii directoare privind obtinerea asigurarii si comunicarea
lor catre profesionistii firmei.

e  Mentinerea practicii de audit a firmei la cele mai inalte standarde ale
profesiei.

e  Monitorizarea independentei.

. Supervizarea activitatii de auditare a firmei.

e  Evaluarea politicilor si procedurilor de control ale firmei.

e  Supervizarea programelor de educatie profesionala continua ale firmei.

Fiecare Partener de Audit este in principal responsabil pentru coordonarea
performantei echipelor de audit si atingerea standardelor care corespund obiectivelor
profesionale ale firmei.

Managerii si Seniori de Audit sunt responsabili pentru delegarea, supervizarea si
revizuirea muncii de audit realizata de personalul profesionist.

Manualele tehnice ale firmei:

Manualul de Politici de Independenta si Proceduri al Moore Stephens KSC poate fi
accesat online de catre fiecare profesionist, pe reteaua interna a firmei.

Manualele firmei si alte materiale cu rol indrumator sunt disponibile personalului in
functie de ariile de specialitate si responsabilitate, fiind de asemenea prezente pe
reteaua interna. Aceste manuale confera uniformitate aspectelor procedurale si
tehnice din cadrul firmei.

Dispozitiile de etica relevante

Respectam cele mai inalte standarde etice, aderand la cerintele etice relevante.
Consideratiile etice sunt integrate in fiecare aspect al practicii noastre de audit pentru
a mentine increderea, obiectivitatea si profesionalismul.

Societatea recunoaste valoarea si autoritatea conducatorului responsabil cu etica
(CRE) in privinta tuturor aspectelor etice. CRE are responsabilitati privind:

*  Mentinerea politicilor privind etica;

e Oferirea de indrumari si consultanta cu privire la toate aspectele privind
etica pentru parteneri si personal (de exemplu independenta, conflict de
interes);

*  Mentinerea unei liste cu clientii care sunt entitati semnificative de interes
public (pentru aspecte de independenta);

. Mentinerea evidentei asupra efectuarii auditului de cétre unul si acelasi
auditor pentru a nu fi incélcata cerinta de independenta a auditorului cu
scopul sa nu depaseasca mai mult de 7 ani consecutivi la aceiasi entitate
auditatd. Auditorul care a efectuat auditul la o entitate in decurs de 7 ani
consecutivi poate efectua auditul la aceiasi entitate doar dupa expirarea a
2 ani de la ultimul audit.

15|



. Monitorizarea conformitatii cu politicile si procedurile Societatii sub
toate aspectele etice;

. Raportarea cazurilor de nerespectare a politicii Societatii catre partenerul
executiv (PE) (sau parteneri); si

. Coordonarea cu persoana responsabila cu toate functiile privind resursele
umane (RU) a formarii privind toate aspectele care tin de etica.

Toti partenerii si intreg personalul cunosc Partea 4A si Partea 4B a Codului IESBA,
Editia 2021, ISQM 1, ISQM 2 si ISA 220 (Revizuit). Politica Societatii privind
independenta impune tuturor membrilor echipei misiunii sa respecte aceste prevederi
pentru toate misiunile de audit si rapoartele emise.

Acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii si @ angajamentelor specifice
Inainte de acceptarea unui nou client de audit, firma noastr se asigura ca nu exista
probleme de natura etica sau referitoare la independenta ce ar putea intra in conflict

cu prevederile codului etic. Mai mult decét atat, ne asiguram ca am fost numiti ca
urmare a unei proceduri conforme si legale.

Declaratia de transparenta 2023
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Procedurile de acceptare sunt rezumate in pasii urmatori:

Luarea in considerare a informatiilor privind integritatea managementului
companiei, pentru a vedea daca posibilul client este de buna credinta;
Evaluarea problemelor legate de litigii si publicitate aferente potentialului
client;

Strangerea de informatii relevante de la fostul auditor;

Evaluare informatiilor referitoare la client: finantarea clientului,
performanta recenta si cea pe termen lung, controlul intern, politicile
contabile dezvoltate, competenta si onestitatea management-ului sau a
partilor implicate, tranzactii neobisnuite;

Personalizarea si realizarea unor proceduri test specifice de audit in
vederea minimizarii riscului;

Evaluarea abilitatii noastre de a servi clientul;

Reevaluarea periodica a clientilor pentru retinere.

16|
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Suportul nostru tehnologic si digital

CASEWARE:

Deservirea clientilor nostri, inseamna ca le suntem mereu disponibili indiferent de
locatie. Pentru Moore Stephens, norul/cloud este o platforma care creste
productivitatea si Imputerniceste colaborarea. Permite echipelor noastre sa lucreze
de oriunde, in orice moment. Cu o integrare perfecta intre platformele desktop si
cloud, solutiile noastre CaseWare sunt compatibile in intregime cu cloud.
CaseWare ajuta echipa noastra sa lucreze in timp real si sa colaboreze intre ei daca
sunt Impreuna la birou sau la fata locului cu un client.

Beneficii cheie:

Gestionarea Practicii: Afisarea in timp real a
clientilor, a personalului si a angajamentelor pentru
luarea de decizii pro-active pentru a conduce la
rentabilitatea practicilor.

Date securizate: Ajutd la organizarea datelor
Q intr-un sistem centralizat de gestionare a 0
fisierelor, protejat cu acelasi nivel de criptare ca

si companiile importante.

Angajamente si Monitorizare: Monitorizarea Colaborare eficienti: Urmdrirea si raportarea timpului
Q I progresului angajamentului prin tablouri de Q efectiv petrecut Tn angajamente pentru a reduce
bord partajate, pentru a asigura ca problemele cheltuielile administrative si pentru a evalua cu
sunt marcate si cd responsabilititile sunt exactitate eficienta personalului
ndeplinite conform orarului.

Pista de asigurare: Colectarea tuturor
Q I documentelor angajamentului si materialelor

de ansamblu a angajamentului, inclusiv munca ramasa
folosind instrumentul de vizualizare CaseWare,
Constellation

de suport intr-o singurd locatie, facilitind
prezentarea traseului angajamentului.

Q I Asigurare si Vizualizare: Ne ajutd s vedem imaginea

Asigurare inteligenta: Adaptarea fiecarui

O angajament la nevoile misiunii si folosirea de
tablouri de bord pentru fluxul de lucru pentru a
revizui activitatea finalizata si pentru a identifica
lacunele si ineficientele

18|
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Suportul nostru tehnologic si digital

Declaratia de

usoara: tehnologia

Foloseste
Smart Sync, astfel Tncat membrii diferitor
echipei pot colabora n timp real cu acelasi fisier
de lucru.

Colaborare

Raportare inteligenti: Ne ajutd sd construim
documente inteligente, inclusiv  rapoarte
financiare, rapoarte si programe de lucru pe
baza nevoilor noastre de proiect.

Administrarea directi a documentelor:
Conexiunea documentelor si materialelor la
fisierul de lucru raportat pentru a oferi o
documentatie de referintd si suport usor si
transparent.

transparenta 2023

Beneficii cheie:

|
|
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CaseWare Working Papers: Sistem pentru sustinerea managementului
documentelor, fluxul de lucru:

Documentele CaseWareWorking ne ajuta sa integram tot ceea de ce avem nevoie
pentru a efectua misiuni de asigurare si raportare. Acesta ofera o locatie unica
pentru datele noastre - ceea ce permite colaborarea in timp real, scanarea directa,
revizuirea online, curdtarea eficientd, blocarea sofisticatd si avansarea Inainte.
Accesul la toate informatiile de care avem nevoie in timpul unui angajament este
usor accesibil, datele fiind legate astfel incat orice schimbari pe care le facem sa
treacd la toate documentele conexe

Importul si exportul: Soldul de bilant de import sau
detaliile registrului general din diferite pachete
contabile, Excel si ASCII, precum si exportul catre
pachetele de taxe si sistemele de gestionare a
documentelor.

Supraveghere integrati si aprobari: Crearea,
atribuirea si urmarirea problemelor si revizuirea
notelor, monitorizarea listelor de sarcini si gestionarea
cu usurintd a revizuirii si aprobarii activitdtilor
completate, utilizind pana la 8 abonamente

Redirectionarea fisierelor in viitor: Ne ajutid sa
castigam eficienta prin valorificarea capacitatii de
redirectionare a documentelor de lucru, care
prelucreaza dosarul existent si transmite informatiile
identificate 1n anul urmator.
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Transformati asigurarea prin analiza datelor:

Tehnologia deschide usile catre o cantitate mare de date. Pe masura ce aceste
informatii cresc exponential, cautarea anomaliilor care ofera o asigurare
eficienta devine mai dificila si mai importanta. Folosirea analizelor de date nu
doar accelereaza analiza, ci ne permite sa valorificam complet cunostintele
ascunse Tn cadrul datelor - rapid si eficient. Analiza datelor conduce succesul
firmei noastre, permitandu-ne sa folosim:

Asigurarea comenzilor specifice inclusiv Legea Iui Benford,
Duplicatul fuzzy, Detectarea golurilor, Sumarizarea si esantionarea

Analiza avansata cu scripturi personalizate

O pista de asigurare in care puteti avea incredere pentru analize

repetabile

Integrarea perfecta pentru o colaborare usoara

Beneficii cheie:

Q conversie a figierelor universale care ne permit
s obtinem date de la aproape orice sursa

Teste Puternice: Testarea seturilor de date

Q ntregi, astfel incat echipa de audit sa se simta
imputernicita si increzdtoare in constatérile lor.

Declaratia de transparenta 2023
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Efectuarea expunerii riscului: platforma all-in-one,
care permite utilizatorilor s examineze riscurile fara
probleme si sd previna silozurile de date.

Effective Risk Exposure: Automatizarea functiilor de
rutind pentru a creste productivitatea, a economisi bani
si a vedea rezultatele.
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Resurse umane

Recrutare

Firma stabileste urmatoarele obiective referitoare la calitate care
trateazd obtinerea, dezvoltarea, utilizarea, pastrarea, alocarea si
atribuirea corespunzatoare ale resurselor umane, tehnologice si
intelectuale n timp util pentru a permite proiectarea, implementarea
si functionarea sistemului de management al calitatii.

Conducerea resurselor umane si al talentelor joacd un rol important
in asigurarea calitatii corespunzitoare a activititii noastre,
asigurndu-ne ca recrutdm, pastrim, instruim membrii echipei
noastre pentru a raspunde rigorilor activitatii de audit. Ca Moore
Stephens KSC am proiectat un curriculum pentru a ne asigura ca
oamenii primesc cunostinte suficiente pentru a actiona cu privire la
angajamentele de monitorizare a performantei lor si de dezvoltare
personala si de crestere.

Politicile si procedurile de recrutare sunt stabilite pentru a oferi
asigurare rezonabila asupra faptului ca angajatii respectivi poseda
cunostintele si abilitdtile adecvate ce le permit sa isi desfasoare
activitatea Th mod competent.

Angajam in principal Auditori Juniori, experienta anterioara nefiind
obligatorie, prin intermediul departamentului nostru de Resurse
Umane. Selectam oamenii pe baza unei evaluari psihologice, a unui
test 1Q, dublate de un test de natura profesionala si a unuia de limba
straind. Viitorul angajat trebuie sa fie inteligent, motivat, flexibil,
onest, sa invete rapid. sa sa fie orientat catre munca in echipa.

Politicile si procedurile de personal ale firmei care sunt relevante
pentru aplicanti si pentru noii angajati sunt comunicate acestora la
momentul venirii in firma.

Cel putin anual, responsabilul de Resurse Umane, impreuna cu
Managing Partener, revizuiesc politicile si procedurile de
angajare pentru a vedea daca acestea sunt potrivite si opereaza in mod
eficace.

Evaluarea performantei

Evaluarea performantei este evaluarea periodica a caracteristicilor
specifice care ar trebui demonstrate de fiecare individ in ducerea la
bun sfarsit a sarcinilor si responsabilitatilor care i-au fost
incredintate.

Cel mai important factor luat in calcul in momentul evaluarii
personalului este calitatea muncii realizate.

Declaratia de transparenta 2023
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Capabilitati si competenta

Suntem dedicati dezvoltdrii si mentinerii celor mai inalte standarde
posibile ale competentei tehnice prin intermediul programului nostru
de dezvoltare profesionald. Dezvoltarea Profesionala Continua
("DPC") reprezinta piatra de temelie a acelui efort. Acest angajament
este realizat prin participarea la cursuri ce au ca subiect politicile si
procedurile adecvate, precum si cunostintele tehnice de specialitate.

Auditorii angajati ai Moore Stephens KSC care detin Certificatul de
calificare al auditorului Tnregistrat in Registrul public al auditorilor,
anual isi ridica nivelul de calificare, urmand cursuri de instruire
profesionald continua a auditorului cu durata de 40 de ore academice

Tn anul 2023, doi auditori (Benderschi Vasile, Ruslan Dumbravi) au
trecut instruirea profesionala continud a auditorilor cu durata de 40
de ore academice la ACAP RM.

Dezvoltarea carierei si promovarea

Politicile si procedurile pentru avansarea personalului sunt stabilite
pentru a oferi asigurare rezonabila asupra faptului ca oamenii
selectati vor avea calificarile necesare de a indeplini
responsabilitatile ce li s-au alocat. Tn aceasta privinta, printre altele,
revizuim cu atentie performanta prin intermediul rezultatelor si
raportarilor verbale realizate de superiorii lor. Profesionistii sunt
promovati la nivelul urmator numai in momentul in care sunt
pregatiti pentru responsabilitatile crescute pe care le aduce cu sine o
promovare.

Din momentul in care un auditor a acumulat suficienta experienta in
pozitia de manager, el sau ea poate deveni eligibil pentru promovarea
pe postul de Partener. Acest lucru poate deveni posibil pe baza unui
numar de criterii, cele mai importante dintre ele fiind: contactele
interne si externe, interactiunea cu clientii, abilitatile de conducere,
cunostintele si abilitatile posedate, activitati speciale in cadrul
grupurilor de lucru, integritate, onestitate si caracter moral.

Formarea profesionala a auditorilor

Oamenii sunt cea mai importanta resursa pentru afacerea noastra,
asadar investim timp, resurse importante in dezvoltarea lor
profesionala continua.
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Resurse umane

Formarea profesionala a auditorilor

Programul de training anual al Moore Stephens KSC include atat
training uri in-house, cét si unele externe, ce trateaza diferite subiecte
din domeniul financiar: raportare, audit financiar, actualizarea
standardelor de raportare, audit intern, evaluarea riscului etc.
Cursurile regionale ce au loc la nivel de retea Moore Stephens sunt
organizate anual, oamenii nostri beneficiind, de asemenea, si de
experienta si cunostintele tutorilor straini.

Fiecare nivel de personal are un set obligatoriu de training-uri,
cursuri si examene profesionale prin care trebuie sa treaca in fiecare
an pentru a-si dezvolta cariera si a imbunatati calitatea serviciilor
oferite clientilor.

La Moore Stephens KSC credem intr-o cultura bazata pe notiunea de
performantd, in care oamenii sunt promovati si sprijiniti in procesul
lor de dezvoltare continua prin identificare nevoilor de imbunatatire
si prin oferirea accesului la resursele si training-urile centrului de
cunostinte.

Ti sprijinim si incurajam pe profesionistii nostri sa devina membri ai
corpurilor profesionale nationale si internationale si Sa obtind
calificari prestigioase relevante in domeniul financiar.

Declaratia de transparenta 2023

Utilizarea resurselor tehnologice si intelectuale

Pentru a permite functionarea sistemului de management al calitatii
firma dispune de politici si proceduri privind utilizarea resurselor
tehnologice si intelectuale cu utilizarea anumitor aplicatii IT si
resurse intelectuale la efectuarea misiunilor sau in legaturd cu alte
aspecte ale misiunii, cum ar fi arhivarea dosarului misiunii.
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Echipa noastra
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Echipa noastra de audit este formata din 35 specialisti din Bucuresti si Chisinau cu o vasta experienta la nivel de
industrie ca de exemplu in urmatoarele sectoare:
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Servicii financiare

Asigurare

Imobiliare si constructii

Energie, minereuri si resurse regenerabile

Productie si Inginerie
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Sectorul Public

Servicii profesionale

Transport

Retail

Tehnologie

Start-ups
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Efectuarea misiunii de audit

La Moore Stephens KSC livram o abordare
riguroasa si inovativa a serviciilor de audit

Principiile ISQM ghideaza procesele noastre de audit, de la
planificare pana la executie. Pentru a identifica si a aborda
problemele potentiale se utilizeazd o abordare bazata pe
riscuri, asigurand ca procedurile noastre de audit sunt
adaptate la riscurile si complexitatea specifice fiecarui
angajament.

Recunoastem importanta controlului intern pentru raportarea
financiara, motiv pentru care abordarea noastra pune accentul
pe urmatoarele aspecte:

Analiza

riscului

Control intern
pentru
raportarea
financiara

Raportarea
financiara

Analiza

. Asigurarea IT

datelor

“Echipa Moore Stephens KSC
demonstreaza angajament
catre inovatie, management
eficient al proiectului si un inalt
grad de calitate a serviciului.”

Declaratia de transparenta 2023

Supervizare si revizuire

Personalul de audit profesionist include Managing Partner,
parteneri de audit, manageri de audit, auditori seniori, auditori in-
charge si contabili ale caror responsabilititi sunt corespunzatoare
experientei si expertizei pe care le poseda.

Politicile noastre prevad ca toate rapoartele, declaratiile financiare,
documentele de lucru, scrisorile de management si alte scrisori, sa
fie revizuite de altcineva decat cel care le-a pregitit. In functie de
raportul sau documentul de lucru eliberat, nivelul celui care le va
revizui diferd (de ex, ar putea fi ori un partener de audit, ori un
manager de audit).

Obiectivul principal al acestui proces de revizuire este de a verifica
daca este data opiniei de audit corectd cu privire la declaratiile
financiare, confirmand faptul ca auditul a rezultat in obtinerea
probelor suficiente pentru oferirea unei asigurari inalte, dar nu
absolute, ca toate problemele materiale sau potential materiale sau
aspectele ridicate in cursul auditului au fost rezolvate in mod
satisfacator si cd auditul s-a desfasurat in conformitate cu politicile
si procedurile firmei.

Prin Ordinul nr.101/B din 16 decembrie 2022 la Societatea cu
Raspundere Limitatd "MOORE STEPHENS KSC" a fost pus
in aplicare Manualul revizuirea calititii misiunilor, care
este adus la cunostinta angajatilor Societatii.

Informatiile si comunicarea
Se mentine o comunicare transparenta si deschisa cu clientii, partile
interesate si organismele de reglementare. Sistemul nostru ISQM

promoveaza raportarea clard si eficientd a constatarilor si
recomandarilor de audit, cu accent pe integritate si obiectivitate.
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Procesul de monitorizare si remediere: Analiza factorilor cauzali si remediere:

In urma verificarii externe accentul este pus pentru a
perfectiona si imbunatatii calitatea misiunilor de audit.
Astfel, atragem atentia asupra urmatoarelor dimensiuni:
procese de lucru, competentele echipei de audit,

Monitorizarea si revizuirea continud sunt parte integrantd a sistemului
nostru ISQM. Efectudam revizuiri periodice ale calitatii misiunilor noastre
de audit, cautdand domenii de imbunatatire si de respectare a cerintelor
ISQM. Acest lucru include atat evaludri interne, cét si evaluari externe,
atunci cand este necesar.

Declaratia

Sistemul de monitorizare include urmatoarele proceduri:

Analiza si evaluarea: (a) actualizérilor (b) rezultatele testarii
independentei, (c) dezvoltarea profesionald continud a
personalului profesionist, si (d) decizii legate de acceptarea si
continuarea relatiilor cu clientii si a angajamentelor

Programul inspectiilor include:

Inspectia calitdtii din partea retelei Moore Global la fiecare 3 ani
pentru angajamente, Tn scopul de a oferi asigurare rezonabila ca
politicile si procedurile Moore Global din domeniul controlului
Monitorizarea anuala a managementului calitatii in cadrul
inspectiilor efectuate in cadrul grupului Moore Stephens KSC
Determinarea masurilor corective si a imbunatatirilor incadrai
sistemului de management al calitatii

Follow-up pentru a ne asigura cd masurile necesare asupra
politicilor si procedurilor de control al managementului calitatii
sunt realizate in mod regula

Monitorizarea continud a managementului calitatii serviciilor
contribuie la identificarea si adoptarea de solutii de remediere:
Diagnosticarea factorilor: procese, echipa, tehnologie si partener
si instrumentelor: MSQ

Programul de verificare consolidat

O abordare integratd cu privire la monitorizarea si evaluarea
punerii in practica a imbunatatirilor aduse metodologiei de audit.

de transparenta 2023

tehnologiile si aplicatiile digitale folosite in timpul misiunii
de audit si implicarea partenerului de audit in misiune.
Planul elaborat este urmarit de catre Parteneri si Echipa de
Management: pentru implementare si monitorizare.

Inspectii externe:

Ultimului control extern al calitatii auditului “MOORE
STEPHENS KSC” S.R.L. a fost efectuat in perioada 16
octombrie 2023 — 10 noiembrie 2023 pentru perioada
anilor 2020-2022 de catre specialistii Consiliului de
Supraveghere Publicd a Auditului.

Declaratia cu privire la eficacitatea functiondrii sistemului
de management al calitatii auditului

Confirmam ca suntem multumiti ca sistemele si controalele
noastre interne de managementul al calitatii auditului sunt
solide, functioneaza eficace si ne permit s identificam cu
promptitudine domeniile care ar putea fi imbunatatite.
Cautam In permanenta sa rafindm toate aspectele activitatii
noastre si ne folosim de constatarile verificarii practicii, de
alte verificari interne si de verificarile externe ale
autoritatilor de reglementare pentru a ne imbunatati
sistemul de control de calitate. Programul de verificare
consolidat

Verificarea misiunii de audit:
Componentele verificirii misiunii de audit:
e Selectarea misiunilor in functie de risc si luarea in
considerare a industriilor si a membrilor de echipa.

»  Folosirea instrumentelor de verificare MSQ.
*  Centralizarea rezultatelor in urma verificarii.
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Entitati de interes public si informatii generale despre Societatea de audit

Entitdtile de interes public pentru care am desfasurat auditul situatiilor financiare individuale pentru

perioada de gestiune 2023:

Denumirea Entitatii Tipul angajamentului

BC "MOLDINDCONBANK™" S.A. Auditul situatiilor  financiare individuale
intocmite in conformitate cu IFRS, audit
obligatoriu

B.C. "FinComBank" S.A. Auditul  situatiilor  financiare  individuale
intocmite in conformitate cu IFRS, audit
obligatoriu

B.C. "COMERTBANK" S.A. Auditul situatiilor financiare individuale intocmite

in conformitate cu IFRS, audit obligatoriu

S.A. "CET-NORD" mun. Balti Auditul  situatiilor  financiare  individuale
intocmite in conformitate cu IFRS, audit
obligatoriu

S.A. "MOLDASIG" Auditul situatiilor financiare individuale Intocmite

in conformitate cu IFRS, audit obligatoriu

S.A. "TERMOELECTRICA" Auditul  situatiilor  financiare  individuale si
consolidate  intocmite in conformitate cu IFRS,
audit obligatoriu

S.A. Moldtelecom Auditul  situatiilor  financiare  individuale
intocmite in conformitate cu IFRS, audit
obligatoriu

intreprinderea de Stat "Posta Moldovei" Auditul situatiilor financiare individuale Tntocmite

in conformitate cu IFRS, audit obligatoriu

Informatii generale despre Moore Stephens KSC

Pe parcursul perioadei de gestiune 2023, Societatea a prestat urmatoarele tipuri de servicii entitatiilor
audiate:

a) auditul situatiilor financiare individuale;

b) auditul situatiilor financiare consolidate;

c) efectuarea misiunilor de revizuire;

d) efectuarea misiunilor de asigurare;

e) servicii conexe si

f) servicii conform prevederilor alin. (7) art.21 al Legii nr.271/2017.
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Administratori:

Numarul individual al entitatii de audit conform
Registrului public al entitatilor de audit

Numarul de identificare de stat si codul fiscal, data
inregistrarii de stat

Date privind actionarii (asociatii) si cota pe care o detin in
capitalul social

Pagina web oficiala a entitatii de audit si adresa de posta
electronica

Apartenenta la o asociatie profesionala

Apartenenta la o retea internationala

Numele si prenumele auditorilor angajati date din
certificatul de calificare al auditorului

Numele si prenumele auditorilor angajati care detin
certificatele internationale de calificare in domeniul

Numarul total de angajati,
inclusive: auditori certificati
auditori financiari

stagiari Tn audit

Certificari
Sisteme informationale utilizate

Limbi utilizate

Declaratia de transparenta 2023

Koutsoyiannis Mamas, Benderschi Vasile

1902001

(IDNO) 1004600066436, Data inregistrarii
02.11.1999, nr. Certificatului de Tnregistrare
MD 0064085 din 02.11.1999

Societatea cu Raspundere Limitatda "MOORE
STEPHENS KSC ASSURANCE"
(Romania), IDNO 31345220, cota 5400
MDL, ce constituie 100%

Email: info@moore.ro
Web: www.moore.ro

Membru al ACAP RM, Certificatul Seria CA
nr. 0049 din 27.01.2016

Moore Global Network Limited

- Benderschi Vasile, Auditor Licentiat
(Ministerul Finantelor). 2006. (AG
nr. 000121)

- Dumbrava Ruslan: Auditor Licentiat
(Ministerul Finantelor). 2014. (AG
nr. 000020)

- Koutsoyiannis Mamas: FCCA.

- Dumbrava Ruslan: Certified
Accounting Practitioner (CAP) si
certificatul Certified International
Professional Accountant (CIPA)

23 persoane
02 persoane

20 persoane

01 persoane
ACCA, FCCA
CaseWare International

Limba Romana, Engleza, Rusa
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Declaratia de independenta

Declaratie in legiatura cu politicile firmei de audit
privind independenta, care confirmai, de asemenea, ca
a avut loc o verificare interna a modului n care a fost
respectata independenta;

Liniile directoare privind independenta companiei sunt
localizate pe intranet, unde se gasesc si urmétoarele:

Manualul de reglementari internationale de control al
calitatii, audit, revizuire, alte servicii de asigurare si
servicii conexe, Editia 2020 al (IAASB) ce familiarizeaza
regulile ISA (Standardele Internationale de Audit) si
Codul etic international pentru profesionistii contabili
(inclusiv Standardele Internationale privind
Independenta), Editia 2021 al (IESBA) sunt folositi ca
prima resursa pentru documentare cu privire la intrebarile
legate de independenta.

Baza de date care contine o lista actualizatd a tuturor
entitatilor in cadrul carora ni se interzice sa detinem orice
interes financiar si cu care nu putem avea o relatie de
afaceri / personala. Toti profesionistii verifica lista in
mod regulat pentru a avea confirmarea faptului ca
participatiile lor financiare (participatii, imprumuturi,
etc) nu sunt in cadrul unor companii aflate pe lista.
Profesionistii trebuie sd verifice lista Tnainte de a
achizitiona orice participatii sau de a obtine Imprumuturi.
Baza de date este monitorizatd de Managing Partner.
Pentru a facilita revizuirea, schimbarile din lista
(adaugarile si eliminarile) sunt trimise lunar prin e-mail
tuturor profesionistilor.

29 aprilie 2024
(data Tntocmirii)

Administrator
(functia)

Mamas Koutsoyiannis
(numele, prenumele conducatorului)

LS.
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Tn plus, alte masuri cheie ce fac parte din sistemul de
control al calitdtii independentei includ:

« O confirmare online anuala de independenta,
completata de toti profesionistii si care sa
includa intrebari referitoare la interese de
natura financiara si relatii de naturd
profesionala / personala cu entitatile
restrictionate;

*  Testarea confirmarilor de independenta ale
partenerilor si managerilor inainte de
acceptarea / reacceptarea fiecarei misiuni de
audit;

«  Confirmari, corespondenta si chestionare
anuale pentru uzul tuturor Firmelor Membre
Moore Global Network Limited;

< Efectuarea controlului asupra serviciilor care
nu pot fi prestate concomitent, in aceeasi
perioada de gestiune la entitatea auditata,
pentru a elimina orice potentiale amenintari la
adresa independentei.

Digitally signed by Koutsoyiannis Mamas l
Date: 2024.04.30 23:17:44 EEST 1
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

(semnatura conducatorului)
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WWW.MOOore.ro

Moore Assurance & Advisory

Bucharest Office

Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr 73-81,
Victoria Business Park, etaj 4, Cladirea 4,
birou nr. 7, Bucuresti 013685, Romania

T: +4 0374 490 074

F: +4 0374 094 191

E: info@moore.ro

Chisinau Office

63 Vlaicu Parcalab Street, Sky Tower, 6th
floor, MD-2012, The Republic of Moldova

T +373 22 022 555
F: +373 22 022 556

E: info@moore.ro
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